
Selection Interviewer

Pensum
Im Schnitt 4-7 Stunden pro Einsatz inklusive der individuellen Vorbereitungszeit der Interviews

Zielsetzung
Kennenlernen und Beurteilen der Kandidaten und Kandidatinnen, ob sie befähigt sind, an einem AFS Pro-
gramm teilzunehmen. 

Aufgaben
•	 Lesen der Bewerbungsunterlagen und Vorbereitung des Interviews
•	 Gesprächsführung während des Interviews nach einem vorgegebenen Leitfaden. Abfragen und Abklä-

ren von Interessen, Motivation, Reife, Flexibilität, Alter und Gesundheit sowie Ängste und Befürchtun-
gen der Teilnehmer/innen. Interviews werden im Idealfall in einem Dreier-Team geführt. 1 Protokoll-
schreiber/in, 1 Beobachter/in und 1 Interviewer/in

•	 Beurteilung der Kanditaten/innen im Team 
•	 Korrektes Ausfüllen der Formulare

Voraussetzungen
•	 Gute Kenntnisse in Gesprächsführung oder Studium mit Kommunikationskomponenten
•	 Kommunikative Fähigkeiten 
•	 Idealerweise Teilnahme am AFS Austauschprogramm
•	 Erfahrung als ehrenamtliche/r Mitarbeiter/in von AFS
•	 Einfühlungsvermögen, gute/r Zuhörer/in und gute Wahrnehmung des Gegenübers
•	 Selbstständiges arbeiten
•	 Teilnahme an Selection Interview Einführung und Weiterbildungen

Verpflichtungen
Selection Interviewer (Interviewer/innen an Vorstellungsgesprächen) sind ehrenamtliche Mitarbeiter/innen von 
AFS Schweiz und identifizieren sich mit den Werten von AFS. Persönliche Informationen über Kandidaten und 
Kandidatinnen sowie deren Familien sind vertraulich zu behandeln und dürfen nicht an Dritte weitergegeben 
werden. 



Vereinbarte Selection Interview-Termine müssen eingehalten werden und können nur im Krankheitsfall abge-
sagt werden.

Arbeitsort
Die Selection Interviews finden im AFS-Büro in Zürich statt. Die Reisespesen werden gemäss Spesenreglement 
zurückerstattet. 

Zusammenarbeit mit anderen Stellen
Der/die Selection Interviewer arbeitet eng mit dem/der Selection Interview Coordinator (Koordinator/in von 
Vorstellungsgesprächen) zusammen. Diese/r ist die Hauptansprechperson des/der Selection Interviewers. Bei 
schwierigen Fällen oder Fragen bezüglich den Teilnehmenden ist die Sending Admission im AFS Büro anzu-
sprechen. Bei administrativen Fragen zum Einsatz als ehrenamtlicher Mitarbeiter/in ist das AFS Büro zuständig 
(Volunteer Support).

Stellvertretung
Bei kurzfristigen Absagen muss der/die Selection Inteview Coordinator informiert und eine Stellvertretung 
vorgeschlagen werden.

Organisatorische Einbindung
Selection Interviewer sind direkt der/dem Selection Interview Coordinator unterstellt und arbeiten eng mit 
ihm/ihr zusammen. 

Leistungen von AFS
•	 Einführung durch den/die Selection Interview Coordinator und Sending Admission 
•	 Arbeitsunterlagen sowie Unterstützung durch die Ansprechpersonen im AFS Büro 
•	 Rechzeitiges Zustellen der Unterlagen der Kandidaten und Kandidatinnen
•	 Aus- und Weiterbildung 
•	 Ausstellung des „Dossiers Freiwillig Engagiert“
•	 Rückvergütung der Spesen
•	 Versicherung – siehe AFS Versicherungsreglement für Freiwillige
•	 Dokumente auf https://afsip.facebook.com/
•	 Zugang Globallink (afsglobal.org)
•	 24h AFS Notfallhandy (079 358 84 56) für Notfälle mit Austauschschülern ausserhalb der Bürozeiten

Kontakt					     Konatkt
Volunteer Support				    Sending Admission
044 218 19 15 				    044 218 19 04
Email: volunteersupport@afs.ch		  Email: sendingadmission@afs.ch


