Programmes Interculturels
Suisse

En tant que plus grande organisation a but non lucratif en Suisse pour les échanges d'étudiant
dans plus de 50 pays, AFS a pour objectif de promouvoir la diversité en favorisant la compré-

hension mutuelle entre les personnes de différentes origines.

AFS Suisse permet chague année a environ 600 adolescents et jeunes adultes de découvrir le
monde sous un autre angle. En tant qu‘organisation a but non lucratif, nous sommes soutenus
par plus de 1000 bénévoles.

Nous cherchons un/e téléphoniste disponible de suite ou a convenir

T e e

Téléphoniste
(1-2 soir/semaine)

Tes taches :
En collaborant avec une équipe jeune et motivée, tu contribues a trouver une famille d‘ac-
cueil pour tous nos étudiants d‘échange. Tu es en contact direct, le plus souvent par télé-
phone, avec les familles d‘accueil potentielles. Tu les conseils en cas de questions et les
soutiens dans le processus d‘inscription.
Pour ce poste il faut :

=  Des compétences en communication

= Trés bonnes connaissances orales de I‘allemand et du francais

=  Empathie

= (Capacité de compréhension rapide

= Sens des processus et des relations
Sur ta personne :
Tu es une personne responsable, autonome et minutieuse.
Tu es orienté vers les services, les réseaux et les solutions.
Tes horaires de travail sont fixés a un ou deux soirs par semaine et peuvent donc étre facile-
ment combinés avec d‘éventuelles études.
|déalement, tu connais déja AFS en tant que bénévole et peut donc comprendre la situation
d‘une future famille d‘accueil.

Tu es intéressé(e) ?
Envoie donc une courte lettre de motivation et ton CV a jasmin.braendle@afs.ch

Si tu as d'autres questions, Jasmin Brandle (044 218 19 25, jasmin.braendle@afs.ch) se
tient a ta disposition.

Tu trouveras plus d'informations sur www.afs.ch




