Na osnovu ¢lana 45 Statuta UdruZzenja gradana ,Interkulturni susreti u Bosni i Hercegovini“ i u
skladu sa Odlukom o izmjenama i dopunama Statuta UdruZenja gradana ,,Interkulturni susreti
u Bosni i Hercegovini“ br.09/09 od 26.12.2009.god., Upravni odbor Udruzenja na sjednici
Upravnog odbora odrzanoj u Sarajevu, dana 14.11.2010.godine, donosi:

PRAVILNIK

o volontiranju u UdruZenju gradana
»Interkulturni susreti u Bosni i Hercegovini“

| OSNOVNE ODREDBE

Clan 1
(Predmet Pravilnika)

Ovim Pravilnikom se definiSu osnovni pojmovi u vezi sa volontiranjem u UdruZenju, uslovi
volontiranja, osnovna nacela volontiranja, prava i duZnosti volontera, UdruZenja kao
organizatora volontiranja, uslovi zakljuéivanja ugovora o volontiranju, izdavanje potvrde o
volontiranju, nagrada za volontiranje, te nadzor nad primjenom ovog Pravilnika.

Clan 2
(Znacaj volontiranja)

Volontiranje je aktivnost od interesa za Bosnu i Hercegovinu kojom se doprinosi poboljsanju
kvaliteta Zivota, aktivnom ukljucivanju gradana u drustvene procese i razvoju humanijeg i
ravnopravnijeg demokratskog drustva.

Clan3
(Volontiranje)

Volontiranje u smislu odredbi ovog Pravilnika je dobrovoljno ulaganje licnog vremena, truda,
znanja i vjestina kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti u interesu UdruZenja, a za dobrobit
drugog lica ili za opStu dobrobit bez naknade.

Clan 4
(Volonter i maloljetni volonter)

(1) Volonter je u skladu sa odredbama ovog Pravilnika radno sposobno lice koje volontira u
Bosni i Hercegovini.

(2) Maloljetni volonter je lice od 15 do 18 godina na koga se primjenjuju posebni principi
zastite maloljetnih volontera u skladu sa ¢lanom 8 ovog Pravilnika.
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Il OSNOVNA NACELA VOLONTIRANJA

Clan5
(Nacelo zabrane diskriminacije volontera i korisnika volontiranja)

(1) UdruZenje kao organizator volontiranja duzno je da postupa prema volonteru u skladu sa
nacelom jednakih mogucnosti za sva lica bez obzira na: uzrast, rasu, boju koze, jezik,
vjeru, pol, polnu orijentaciju, rod i rodno izrazavanje, politicko ili drugo uvjerenje,
nacionalno ili socijalno porijeklo, imovinsko stanje, obrazovanje, drustveni polozaj,
braéno stanje, porodicne obaveze, ¢lanstvo ili neclanstvo u politi¢koj stranci, udruzenju ili
sindikatu, fizicke ili dusevne poteskoce ili oboljenja i druge licne karakteristike ako
drugacije ne proizlazi iz prirode volonterske aktivnosti, moguénosti samog volontera ili
ako nije drugacije uredeno ovim Pravilnikom ili zakonima.

(2) UdruZenje kao organizator volontiranja i volonter duini su da postupaju prema
korisnicima volontiranja prema nacelu jednakih mogucénosti za sva lica bez obzira na:
uzrast, rasu, boju koZe, jezik, vjeru, pol, polnu orijentaciju, rod i rodno izraZzavanje,
politicko ili drugo uvjerenje, nacionalno ili socijalno porijeklo, imovinsko stanje,
obrazovanje, drustveni poloZaj, bracno stanje, porodi¢ne obaveze, ¢lanstvo ili ne¢lanstvo
u politickoj stranci, udruzenju ili sindikatu, fizicke ili duSevne poteskoce ili oboljenja i
druge licne karakteristike.

Clan 6
(Nacelo zastite korisnika volontiranja)

UdruZenje kao organizator volontiranja duzno je da posveti narocitu paznju odabiru i edukaciji
volontera, posebno volontera koji evetualno budu volontirali sa djecom i drugim licima sa
posebnim potrebama uz posjedovanje licnih znanja, iskustava i sposobnosti za rad sa tim
grupama korisnika volontiranja.

Clan7
(Nacelo zabrane iskoriStavanja volontera)

(1) Zabranjeno je volontiranje u trajanju duzem od 40 sati sedmi¢no u periodu duZzem od
Sest mjeseci bez prekida.

(2) Zabranjeno je volontera iskoristavati i zloupotrebljavati u svrhu sticanja ili povedéanja
profita.

Clan 8
(Nacelo zastite maloljetnih volontera)

(1) Maloljetno lice sa navrsenih 15 godina i starije maloljetno lice moZe sklopiti ugovor o
volontiranju i volontirati samo uz pisanu saglasnost zakonskog zastupnika.
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(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

Maloljetni volonter moZe volontirati isklju¢ivo na aktivnostima u skladu sa svojim
uzrastom, fizickim, psihickim i moralnim stepenom razvoja i vjeStinama koje ne
predstavljaju rizik za njihovo zdravlje, razvoj i uspjeh u izvrSavanju Skolskih obaveza.

Volontiranje maloljetnog volontera obavlja se uz obavezni nadzor organizatora
volontiranja.

Licima mladim od 18 godina zabranjeno je volontiranje od 20.00 ¢asova do 07.00 ¢asova
narednog dana.

UdruZenje kao organizator volontiranja mora posebnu paZnju posvetiti zastiti dobrobiti i
zdravlja maloljetnih volontera.

Maloljetni volonter ima sva prava volontera odredena ovim Pravilnikom.

€lan 9

(Nacelo besplatnosti volontiranja)

(1)

(2)

Volonter ne mozZe volontiranje uslovljavati ispunjenjem neke usluge (davanja, ¢injenja,
propustanja ili trpljenja) ili sticanjem imovine, novéane naknade ili koristi.

Novéanom naknadom ili imovinskom koristi za volontere ne smatraju se sljedeée
novcane naknade troskova volontiranja:

a) racunom potvrdene novéane naknade isplacene za plaéanje eventualno
potrebnih: radne odjeée, opreme i predmeta za =zaStitu potrebnih za
volontiranje,

b) racdunom potvrdene novcane naknade isplaéene u svrhu troSkova putovanja,
smjestaja i ishrane koji nastanu u vezi s volontiranjem,

c) novéane naknade isplaéene za troSkove edukacije izvan Skolskog sistema
potrebne za volontiranje u skladu sa Pravilnikom za edukaciju volontera
UdruZenja i Pravilnikom o uce$¢u UdruzZenja i ¢lanova i/ili volontera UdruZenja
u eksternim aktivnostima,

d) racunom potvrdene novéane naknade ispla¢ene u svrhu troskova koji nastanu
u vezi sa izvrSavanjem volonterskih usluga i aktivnosti,

e) novéana naknada isplaéena za pribavljanje dokumenata ili pla¢anje
administrativnih taksi nuznih za omoguéavanje volontiranja,

f) racunom potvrdene novcane naknade isplacene za druge troskove koji nastanu
u vezi sa obavljanjem volonterskih usluga i aktivnosti.

Clan 10

(Nacelo dobrovoljnosti i solidarnosti volontiranja)

(1)

(2)

Volontiranje se obavlja slobodnom voljom volontera iz razloga solidarnosti, a u skladu sa
¢lanom 2 ovog Pravilnika.

Obavljene aktivnosti ili usluge koje nisu ucinjene slobodnom voljom volontera ili na nacin
predviden ovim Pravilnikom ne smatraju se volontiranjem.
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Clan 11

(Nacelo transnacionalnosti volontiranja)

(1)
(2)
(3)

Lica koja nisu drzavljani Bosne i Hercegovine imaju pravo da volontiraju u UdruZenju.

Lica iz stava 1. ovog ¢lana imaju status medunarodnog volontera.

Medunarodni volonteri izjednaceni su u svojim pravima i obavezama sa volonterima
drzavljanima Bosne i Hercegovine i na njih se primjenjuju odredbe ovog Pravilnika.

Il UGOVOR O VOLONTIRANJU

Clan 12

(Ugovor o volontiranju)

(1)

(2)

Ugovorom o volontiranju volonter i UdruZzenje kao organizator volontiranja ugovaraju
medusobna prava i obaveze i specifiCnosti potrebne za pojedinacnu volontersku
aktivnost ili pruzanje pojedine volonterske usluge.

Ugovor o volontiranju moZe imati potpis i drugih ugovornih strana koje imaju posebne
interese za specifi¢ni oblik volontiranja.

€lan 13

(Forma ugovora o volontiranju)

Ugovor o volontiranju zakljucuje se u pisanoj formi.

Clan 14

(Sadrzaj ugovora o volontiranju)

(1)

(2)

Ugovor o volontiranju sadrzi podatke o:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

h)
i)

ugovornim stranama, te mjestu njihovog prebivalista odnosno sjedista,

mjestu volontiranja i vremenu trajanja volontiranja,

volonterskim aktivnostima ili uslugama koje ée obavljati,

specificnim pravima i obavezama volontera,

edukaciji za volontiranje,

liknoj sigurnosti tokom volontiranja pri dolasku na mjesto volontiranja i
povratku sa mjesta volontiranja, kao i za vrijeme edukacije u skladu sa
odredbama ovoga Pravilnika,

troskovima u vezi sa volontiranjem i nacinu njihove nadoknade,

nacinu osiguranja ugovorenih prava volontera i

obliku prestanka ugovora o volontiranju.

Ugovor o volontiranju moZe sadrzavati i podatke bitne za pojedini specificni oblik
volontiranja u odredenom periodu ili na odredenom mjestu.
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Clan 15

(Prestanak ugovora o volontiranju)

Ugovor o volontiranju prestaje:

a)
b)

c)

danom pravosnaznosti odluke o liSavanju radne sposobnosti za volontera u sluc¢aju kad
su u potpunosti liSeni radne sposobnosti,

danom pravosnaZznosti odluke o djelimiénom liSavanju radne sposobnosti za volontera
koji je djelimi¢no lisen radne sposobnosti,

kad volontiranje prelazi obim radne sposobnosti volontera, a na zahtjev volontera ili
organizatora volontiranja,

smrcu volontera,

kad Udruzenje kao organizator volontiranja prestane djelovati bez pravnog
nasljednika,

istekom roka na koji je ugovor zakljucen ili ispunjenjem ugovora,

jednostranim raskidom volontera, odnosno lica koja ga izdrzavaju ili zakonski
zastupaju,

iz drugih razloga odredenim ugovorom o volontiranju,

u drugim slu¢ajevima odredenim ovim Pravilnikom i

sporazumnim raskidom.

Clan 16

(Raskid ugovora o volontiranju)

UdruZenje kao organizator volontiranja moZze raskinuti ugovor o volontiranju:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

kad prestane potreba za volontiranjem,

kad nije u mogucnosti da osigura uslove za dalje volontiranje,

kad utvrdi da volonter ne ispunjava ugovorene obaveze,

kad volonter svojim aktivnostima ugroZava korisnika volontiranja,

u slucajevima krSenja dopunskih etickih pravila donesenih za pojedine oblike
volontiranja, i

kad se ispuni uslov odreden ugovorom o volontiranju.

IV PRAVA | OBAVEZE VOLONTERA | ORGANIZATORA VOLONTIRANJA

Clan 17

(Prava volontera)

(1)

Volonter ima pravo:

a)
b)
c)

d)

na pisanu potvrdu o volontiranju,

na upoznavanje sa etickim normama bitnim za pojedini oblik volontiranja,

na odgovarajuéu edukaciju sa ciljem poboljSanja kvaliteta obavljenih aktivnosti i
pruzenih usluga, a narocito ako to zahtijeva priroda volonterskih aktivnosti i usluga
koje se pruzaju,

na stru¢nu pomoc i podrsku tokom volontiranja,
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e) naupoznavanje sa uslovima volontiranja, aktivnostima koje ¢e obavljati, uslugama koje
¢e pruzati i pravima koja im pripadaju na osnovu ovog Pravilnika i drugih akata
UdruZenja kao organizatora volontiranja,

f) na nadoknadu ugovorenih troskova nastalih u vezi sa volontiranjem,

g) na odgovarajuce i sigurne uslove rada u skladu sa prirodom volonterskih aktivnosti
koje obavlja,

h) na zastithu opremu u skladu sa prirodom volonterskih aktivnosti koje obavlja i usluga
koje pruza,

i) da se upozna sa opasnostima koje su u vezi sa specifi¢cnim oblikom volontiranja koje
obavlja,

j)  nadnevni odmor u ugovorenom trajanju,

k) na zastitu privatnosti i licnih podataka i

I) da ucestvuje u odludivanju o pitanjima u vezi sa volontiranjem u skladu sa
moguénostima organizatora volontiranja i obliku volontiranja.

(2) Opravdano odsustvo sa volontiranja ne mozZe biti razlog za gubitak bilo kojeg prava
volontera.

(3) Posebna prava volontera koja nisu odredena ovim Pravilnikom mogu se odrediti
ugovorom o volontiranju.

Clan 18
(Obaveze volontera)

(1) Volonter je obavezan da:
a) volontira u skladu sa struénim propisima i uputstvima UdruZenja kao organizatora
volontiranja,
b) ¢uva sluzbenu tajnu i povjerljive i licne podatke o organizatoru ili korisniku
volontiranja i
c) odbije volontiranje koje je u suprotnosti s ovim Pravilnikom ili zakonima koji ureduju
oblast volontiranja.

(2) Obaveza volontera je da izvrsava uputstva UdruZenja kao organizatora volontiranja, osim
uputstva u vezi sa volontiranjem koja su:
a) opasna po Zivot i zdravlje volontera ili drugih lica,
b) moralno neprihvatljiva za volontera i
) u suprotnosti sa ugovorom o volontiranju.

(3) Ako izvrSavanje uputstva moZe uzrokovati Stetu volonteru, korisnicima volontiranja ili
treéim licima, volonter je duzan da na to upozori organe UdruZenja kao organizatora
volontiranja.

(4) Volonter ne odgovara za prouzrokovanu Stetu ako je prethodno upozorio organe
UdruZenja kao organizatora volontiranja na takvu moguénost.
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Clan 19
(Obaveze UdruZenja kao organizatora volontiranja)

(1) UdruZenje kao organizator volontiranja obavezno je da:

a) osigura volonteru zastitu tokom obavljanja volonterskog rada propisanu
Zakonom o radu i drugim podzakonskim propisima koji regulisu oblast zastite
na radu,

b) postuje prava volontera,

c) izvrsi ugovorene obaveze prema volonterima,

d) osigura uslove za postovanje prava volontera,

e) izda volonteru pisanu potvrdu o volontiranju te u nju upise podatke u skladu sa
¢lanom 20 ovog Pravilnika,

f) osigura materijale i sredstva za obavljanje volonterskih aktivnosti,

g) osigura isplatu ugovorenih troskova volonteru,

h) osigura volonteru tajnost liénih podataka i zastitu privatnosti i

i) osigura druge uslove i poStuje prava propisana ovim Pravilnikom.

(2) UdruZenje kao organizator volontiranja obavezno je da volontera osigura od
profesionalne bolesti i posljedica nesreée na poslu u slucaju:
a) volontiranja u uslovima opasnim za Zivot i zdravlje volontera i
b) kad je tako ugovoreno.

Clan 20
(Potvrda o volontiranju)

(1) Potvrda o volontiranju sadrzi: licne podatke o volonteru, podatke o vremenu
volontiranja, kratak opis volonterskih aktivnosti, te ostale specificnosti pojedinog oblika
volontiranja.

(2) Potvrda o volontiranju, osim podataka iz stava 1 ovog ¢lana sadrzi potpis lica ovlastenog
za zastupanje UdruZenja kao organizatora volontiranja, te pecat UdruZenja kao
organizatora volontiranja kojima se garantuje ta¢nost navedenih podataka.

Clan 21
(Naknada Stete)

(1) Volonter koji za vrijeme volontiranja namjerno ili zbog krajnje nepaznje uzrokuje Stetu
korisnicima volontiranja, Udruzenju kao organizatoru volontiranja ili tre¢im licima duzan
je da nadoknadi Stetu u skladu sa opstim propisima obligacionog prava.

(2) UdruZenje kao organizator volontiranja za Stetu koju volonter prouzrokuje korisnicima
volontiranja ili tre¢im licima za vrijeme volontiranja odgovara po principu objektivne
odgovornosti, osim ako dokaZe da su postojali razlozi koji isklju¢uju njegovu odgovornost.

(3) UdruZenje kao organizator volontiranja koji je nadoknadio Stetu korisniku volontiranja ili
tre¢em licu ima pravo da traZzi odstetu od volontera ako se dokaZe da je volonter Stetu
prouzrokovao namjerno ili iz krajnje nepaznje.
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PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clan 22
Na oblike volontiranja koji nisu uredeni ovim Pravilnikom, kao i na odnose iz ugovora o
volontiranju koji nisu uredeni ovim Pravilnikom supsidijarno se primjenjuju propisi Statuta
UdruZenja, te opsti propisi obligacionog prava.

Clan 23

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donosenja.

Pravilnik ¢e se poceti primjenjivati od 01.01.2011.god.

Sarajevo, 14.11.2010. godine Predsjednica Upravnog odbora
UdruZenja gradana , Interkulturni
Broj: 03a-11/2010 susreti u Bosni i Hercegovini“

Mirela Hrnjié
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